1997. évi CLIV. Torveny, Il. Fejezet

A betegek tajekoztatashoz val6 joga
13. 8
(1) A beteg jogosult a szamara egyéniesitett foemabegadott teljes kbtajékoztatasra.
(2) A betegnek joga van arra, hogy részletes taj@ltast kapjon

a) egészsegi allapotardl, beleértve ennek omegjitélését is,

b) a javasolt vizsgalatokrdl, beavatkozasokrol,

C) a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elve@zék, illetve elmaradasanak lehetséges

ebnyeirél és kockazatairdl,

d) a vizsgéalatok, beavatkozasok elvégzesénekzett idbpontjairdl,

e) dontési jogardl a javasolt vizsgalatok, békevaasok tekintetében,

f) a lehetséges alternativ eljarasokrol, moasaét;

g) az ellatas folyamatardl és varhat6 kimenaiklé

h) a tovabbi ellatasokrdl, valamint

i) a javasolt életmodrol.
(3) A betegnek joga van a tgjékoztatas soran éstaetien tovabbi kérdezésre
(4) A betegnek joga van megismerni ellatasa soraregyes vizsgalatok, beavatkozasok
elvégzéset kovéen azok eredmeényét, esetleges sikertelenségéiveilla varttol eltéy
eredményt és annak okait.
(5) A cselekvképtelen és korlatozottan cselékepes betegnek is joga van a koranak és
pszichés éallapotanak megféleéjékoztatashoz.
(6) A betegnek joga van megismerni az ellatasalmvetlenil kozrerkods személyek
nevét, szakképesitését és beosztasat.
(7) A tajékoztatashoziz6ds jogok gyakorlasahoz sziikséges feltételeket a dettnbiztositja.
(8) A betegnek joga van arra, hogy szamara értimétdon kapjon tajékoztatast, figyelemmel
életkorara, iskolazottsagara, ismereteire, lelggtara, e tekintetben megfogalmazott
kivAnsagara, valamint arra, hogy a tajékoztatasdmikség esetén és lebmtg szerint
tolmacsot vagy jeltolmacsot biztositsanak.
(9) Az orvos a vizsgéalatot megeben koteles a beteget - amennyiben allapotadebdeszi -
arrol tajékoztatni, hogy a vizsgalat és az azt kbedatas téritési dijat meg kell tériteni, ha a
vizsgalat eredménye szerint sésgszilkség nem all fenn és az ellatas koltségénzéte a
kozponti koltségvetésben és az Egészségbiztodison keresztll sincs biztositva.

14. 8

(1) A cselekéképes beteg a tajékoztatasarol lemondhat, kivéaehdiegsége természetét
ismernie kell ahhoz, hogy masok egészségét ne lyegmesse. Ha a beavatkozasra a beteg
kezdeményezésére és nem terapias celbdl kerllast@#jékoztatasrol vald lemondas csak
irasban érvényes.

(2) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezéseket g&lEdévét betdltott kiskord személy esetén is
alkalmazni kell.

(3) A tdjékoztatas joga a beteget akkor is megiltet beleegyezése egyébként nem feltétele a
gyogykezelés megkezdésenek.

Az egészségugyi dokumentacio megismerésének joga

24. 8

(1) A beteg jogosult megismerni a réla készilt egégligyi dokumentacidban szetepl
adatait, illetve joga van ahhoz, hogy - a 135. 8-Haglaltak figyelembevételével -
egeszségugyi adatairol tajekoztatast kérjen.



(2) Az egészségugyi dokumentacioval az egészsegizgigaltatd, az abban szekepldattal
a beteg rendelkezik.
(3) A beteg jogosult
a) a gyogykezeléssel dsszefigglatainak kezelés@rtajékoztatast kapni,
b) a ra vonatkoz6 egészséguigyi adatokat megsmer
C) az egészsegugyi dokumentacidba betekintal@mint azokrél sajat kdltségére masolatot
kapni,
d) a fekwbeteg-gyogyintézeti torténs elbocsatasakor zardjelentést (137. 8) kapni,
e) egészségugyi adatairdl indokolt célra - dajitségére - 6sszefoglald vagy kivonatos
irasos véleményt kapni.
(4) A beteg jogosult az altala pontatlannak vagwniiosnak vélt - ra vonatkozo -
egeészségugyi dokumentacio kiegészitesét, kijavikeszmlemeényezni, amelyet a kexslvos,
illetve mas adatkezé&la dokumentéacidéra sajat szakmai véleményének teliésével jegyez
ra. A hibas egészségugyi adatot az adatfelvételetén torolni nem lehet, azt agy kell
kijavitani, hogy az eredetileg felvett adat meg#liaato legyen.
(5) Amennyiben a bete@jr késziilt egészségugyi dokumentacid mas szemeélyamidak-
védelméhez valo jogat érthtadatokat is tartalmaz, annak csak a betegre vonatkésze
tekintetében gyakorolhato a betekintési, illet(8)dbekezdésben emlitett egyéb jogosultsag.
bekezdései szerinti személyt, korlatozottan cséleigyes személy dokumentacidjaba valo
betekintési jog a beteget, illetve a 16. § (1) keks a) pontja szerint megnevezett személyt,
ennek hianyaban a térvényes képvisdleti meg.
(7) A beteg jogosult az adott betegségével kaptsolegészséglgyi ellatdsanak ideje alatt az
altala meghatarozott személyt irasban felhatalmaanird vonatkozo egészségugyi
dokumentacidba val6 betekintésre, illetve arrayhapkrél masolatot készittessen.
(8) A beteg egeészségugyi ellatasanak befejezéséidaih csak a beteg altal adott teljes
bizonyité ebvel rendelke& maganokiratban felhatalmazott személy jogosubgszségugyi
dokumentacioba valo betekintésre, és arrol makéksitésére.
(9) A beteg életében, ili@eg haldlat kovéten hazastarsa, egyenesagbeli rokona, testvére,
valamint élettarsa - irasos kérelme alapjan - akisorjogosult az egészségugyi adat
megismerésére, ha
a) az egeészségugyi adatra
aa) a hazastars, az egyenesagbeli rokesf\ér, illetve az élettars, valamint
leszarmazoik életét, egészségeét ygolo ok feltarasa, illetve
ab) az aa) pont szerinti személyek egészpégllatasa céljabdl van sziikség; és
b) az egészségligyi adat mas modon valéo megiseeliétve az arra valo kdvetkeztetés
nem lehetséges.
(10) A (9) bekezdés szerinti esetben csak azokmadgaszségugyi adatoknak a megismerése
lehetséges, amelyek a (9) bekezdés a) pontja Hzekkal kdzvetlenul 6sszefliggésbe
hozhatdk. Az egészséegugyi adatokra vonatkozo tajékast a beteg kezelrvosa, illetve az
egészségugyi szolgaltatd orvosszakmai vgzetdja meg, az orvosi tajékoztatasra vonatkozo
eléirasoknak megfeléen, - szikség esetén - a kérelthdezeborvosaval vald szakmai
konzultacié alapjan.
(11) A beteg haléla esetén torvényes képdjeekozeli hozzatartozéja, valamint 6rokose -
irasos kérelme alapjan - jogosult a halal okavaizéRigg vagy Osszefiiggésbe hozhatd,
tovabba a halal bekovetkezését mégelgyogykezeléssel kapcsolatos egészségugyi adatokat
megismerni, az egészségugyi dokumentacidba betekinalamint azokrol - sajat kdltségére
- masolatot kapni.
(12) Az egészségugyi és a hozzgjuk kapcsolodo dyesnédatok kezelésének és védelmének
részletes szabalyait kulon torvény allapitja meg.



A beteg kotelezettségei

26. 8

(1) A beteg az egészseégugyi szolgaltatas igenyblekétr kdteles tiszteletben tartani az erre
vonatkoz0 jogszabalyokat és az egészséglgyi statlyatikodési rendjét.

(2) A beteg - amennyiben ezt egészségi allapotaided teszi - koteles az ellatasaban
kozremikods egészségugyi dolgozokkal képességei és ismemdensaz aldbbiak szerint
egyuttmikodni:

a) tdjékoztatnbket mindarrdl, amely sziikséges a kérisme megéadisgiitoz, a megfelel
kezelési terv elkészitéséhez és a beavatbkehsegzésehez, igy kilonésen minden
korabbi betegsédidr gydgykezelését, gydgyszer vagy gydgyhatasu készitmény
szedésél, egészségkarositd kockazati teried,

b) tdjékoztatnbket - sajat betegségével dsszefliggésben - mindam@ly masok életét
vagy testi épséget veszélyeztetheti, igyrkiben a fetiz6 betegségekt és a foglalkozas
végzését kizar6 megbetegedéslets allapotokrol,

C) az egészsegugyert féleiminiszter (a tovabbiakban: miniszter) rendelatébglalt
fertizé betegségek esetén megnevezni azon személyeklet| akiertsz6 betegséget
megkaphatta, illetve akiket megtattetett,

d) tdjékoztatnbket minden, az egészségugyi ellatast érialtala korabban tett
jognyilatkozatardl,

e) a gyogykezelésével kapcsolathiik kapott rendelkezéseket betartani,

f) a gydgyintézet hazirendjét betartani,

g) a jogszabaly altal @&t téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban &ft személyes adatait hitelt érdeémh igazolni.

(3) A beteg koteles a jogszabaly altabidl vagy a jogszabaly alapjan a szolgaltatd altal
megallapitott téritési dijat megfizetni.

27. 8

(1) A beteg és hozzéatartozéi jogaik gyakorlasa redtételesek tiszteletben tartani mas
betegek jogait.

(2) A beteg és hozzéatartozdi jogainak gyakorldsa sértheti az egészségugyi dolgozdknak
toérvényben foglalt jogait.

(3) A betegjogok gyakorlasanak maédjat - e torvémyekei kozott - a szolgaltatotikbdési
rendje (gyogyintézet hazirendje) szabalyozza.

A beteg jogainak érvényesitése

28. 8

Az egészsegugyi szolgaltatd koteles a betegetszeggi allapotatdl fuggn - a felvételekor,
illetéleg az ellatas étt tajékoztatni a betegjogokrdl, azok érvényesiiékélehebségeibl,
illetve a gyogyintézet hazirendfdr E rendelkezés megfeteln alkalmazandé az
onrendelkezési jog gyakorlasara jogosult egyéb ékenonatkozasaban is.

A beteg panaszainak kivizsgélasa

29. 8

(1) A beteg jogosult az egészségugyi ellatassatdaptban az egészségligyi szolgaltatdonal,
illetve fenntartéjanal panaszt tenni.

(2) Az egészségugyi szolgéltato, illetve a fendtdidteles a panaszt kivizsgalni, és ennek
eredményédil a beteget a leh@étlegrévidebb idn belil, de legfeljebb harminc munkanapon
belll irdsban tajékoztatni. A panaszjog gyakorldsa érinti a betegnek azon jogat, hogy a



kilon jogszabalyokban meghatarozottak szerint -amapz kivizsgalasa érdekében - mas
szervekhez forduljon. Erre a koérilményre a szodgalktteles a beteg figyelmét felhivni.

(3) A panasz Kkivizsgalasanak részletes szabdlyaitegészséglgyi szolgaltatdé [els
szabalyzatban rogziti.

(4) A panaszokat nyilvan kell tartani és a pandsdlletve annak kivizsgalasaval 6sszefigg
iratokat 5 évig meg kebrizni.

A betegjogi képviseb

30. 8

(1) A betegjogi képviséla (2)-(5) bekezdésekben foglaltaknak megéelelellatja a betegek
e térvényben meghatarozott jogainak védelmét, §#igiket e jogaik megismerésében és
ervenyesitésében.

(2) A betegjogi képviséltevekenyséege kulondsen az aldbbiakat foglalja beaga

a) segiti a beteget az egészségugyi dokumehtaci@alé hozzajutasban, azzal kapcsolatos
megjegyzések, kérdések feltételében,

b) segit a betegnek panasza megfogalmazasaaterkényezheti annak kivizsgalasat,

c) a beteg irasbeli meghatalmazasa alapjan piatiehet az egészségigyi szolgaltatd
vezeibjénél, fenntartojandl, illetve - a beteg gyogykésélvel 6sszeflggigyekben - eljar
az arra illetékes hatosagnal, és ennek d@@viseli a beteget,

d) rendszeresen tajékoztatja az egészsegugyoziatat a betegjogokra vonatkozo6
szabdlyokrol, azok véaltozasardl, illetve gelggpgok érvényesilésiraz egészsegugyi
szolgaltatonal.

(3) A betegjogi képvisélegyedi igyekben kizarblag a betédtapott meghatalmazas keretei
kozott jarhat el.

(4) A betegjogi képvisél a tevékenysége soran az egészségigyi szolgaligtddésével
kapcsolatban észlelt jogsértgyakorlatra és egyéb hianyossagokra koteles falhav
szolgaltato vezéfének, illetve fenntartéjanak a figyelmét, és amvdgsziintetésére javaslatot
tesz. A felhivas eredménytelensége esetén a bgiégjoviseb jogosult az illetékes szervhez,
illetve személyhez fordulni.

(5) A betegjogi képvisél kulonos figyelmet fordit az életkoruk, testi vaggellemi
fogyatékossaguk, egészségi allapotuk, illetve thalsai-szocialis helyzetik miatt
kiszolgaltatott helyzetben 18l betegjogi védelmére, valamint az egyerbanasmod
kovetelményének érvényesitésével kapcsolatos pakrasaneghatalmazas alapjan képviseli

Iy

31.8
(1) A betegjogi képvisél - az ellatas zavartalansagat nem veszélyeztetlletékességi
kérében jogosult:

a) az egészséglgyi szolgaltatikadési teriletére belépni,

b) a vonatkozo iratokba betekinteni,

C) az egészségugyben dolgozékhoz kérdést intézni
(2) A betegjogi képvisél koteles a betegre vonatkozo orvosi titkot megtartas a beteg
személyes adatait a vonatkoz6 jogszabalyok sZezizglni.
(3) Amennyiben a beteget a biztositasi jogviszoayaisszefliggésben éri joghatrany, a
betegjogi képvisél az eset kivizsgalasa érdekében az Egészséghasiosielligyelethez
fordulhat.

32. 8
(1) A betegjogi képvisél a kilon jogszabaly szerinti szervezet keretei Kotétja el
feladatait.



(2) A betegjogi képvisél nem allhat azzal az egészségugyi szolgaltatovalkauégzésre
iranyuld jogviszonyban, amely az altala képvisetenbetegek részére egészségugyi
szolgaltatast nyujt.

33.8

(1) Az egészségugyi szolgaltatd biztositja, hoglyetegek és hozzatartozoik a betegjogok
képviseletét ellatdé személy(ek) kilétét és elérénidkljat megismerhessék.

(2) Az egészseglgyi szolgaltatdo végeta kulon jogszabalyban meghatarozott hasérid
belll, a fenntarté harminc munkanapon belll érdembegvizsgalja a betegjogi képvisel
észreveteleit és azzal kapcsolatos allasfoglalbéttajekoztatja.



